1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

Universitatea

Politenica
Timisoara

1.1 Institutia de Tnvatdmant superior

Universitatea Politehnica Timisoara

1.2 Facultatea' / Departamentul?

FACULTATEA DE INGINERIE HUNEDOARA / DEPARTAMENTUL DE
INGINERIE S| MANAGEMENT

1.3 Domeniul de studii (denumire/cod 3)

INGINERIE S| MANAGEMENT / 230

1.4 Ciclul de studii

Licenta

1.5 Programul de studii (denumire/cod/calificarea)

INGINERIE ECONOMICA N INDUSTRIA CHIMICA SI DE MATERIALE /
70 / INGINER

2. Date despre disciplina

2.1a Denumirea disciplinei/Categoria formativa®*

CONTROLUL CALITATII PRODUSELOR/ DF

2.1b Denumirea disciplinei in limba engleza

PRODUCT QUALITY CONTROL

2.2 Titularul activitatilor de curs

Conf.dr.ing. ARDELEAN ERIKA

2.3 Titularul activitatilor aplicative®

S.1.dr.ing. MILOSTEAN DANIELA

2.4 Anul de studii®

| \Y] |2.5 Semestrul

8 | 2.6 Tipul de evaluare | E

| 2.7 Regimul disciplinei” | DI

3. Timp total estimat - ore pe semestru: activitati didactice directe (asistate integral sau asistate partial) si activitati de

pregitire individuala (neasistate) &

.3'1 Numavr d? Ote ?S|state 4 |, format din: |3.2 ore curs 2 | 3.3 ore seminar/laborator/proiect | 2

integral/saptamana

3.1* Numar total de ore asistate . " . . .

; 56 , format din: | 3.2* ore curs 28 | 3.3* ore seminar/laborator/proiect | 28

integral/sem.

3.4 Numar de ore asistate . s 3.6 ore elaborare proiect de

e o , format din: 3.5 ore practica ; o

partial/saptamana diploma

3.4* Numar total de ore asistate partial/ format din: | 3.5% ore practics 3:6 ore elaborare proiect de

semestru diploma

3.7 Numar de ore activitati neasistate/ 4,92 ,format |ore documentare suplimentara in biblioteca, pe 15

saptamana din: platformele electronice de specialitate si pe teren ’
ore studiu individual dupa manual, suport de curs, 15
bibliografie si notite ’
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de 192
casa si referate, portofolii si eseuri ’

3.7* Numar total de ore activitati neasistate/ | 69 , format ore documentare suplimentara in biblioteca, pe 21

semestru din: platformele electronice de specialitate si pe teren
ore studiu individual dupa manual, suport de curs, 21
bibliografie si notite
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de 27
casa si referate, portofolii si eseuri

3.8 Total ore/saptamana °® 8,92

3.8* Total ore/semestru 125

3.9 Numar de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

o Stiinta si ingineria materialelor, Rezistenta materialelor, Tehnologia materialelor,

Elaborarea si turnarea aliajelor metalice, Deformari plastice si tratamente termice

4.2 de rezultatele Tnvatarii

o Cunostinte minimale de fluxuri tehnologice

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfagurare a cursului

Power Point

e Sala de curs, dotata cu tabla, calculator, videoproiector si software adecvat —

« Studentii nu se vor prezenta la prelegeri cu telefoanele mobile deschise.
¢ Nu se accepta parasirea salii de curs fara aprobarea cadrului didactic

5.2 de desfagurare a activitatilor practice

¢ Sala de laborator, dotata cu tabla, calculator, videoproiector si software adecvat —

Power Point, precum si cu aparatura specifica domeniului de elaborarii si turnarii




aliajelor metalice.

» Studentii se vor prezenta la activitatile practice cu telefoanele mobile deschise,
pentru a accesa materialele postate pe CV al UPT la disciplina Controlul calitatii
produselor, pentru a vizualiza materialele video incarcate pe pagina disciplinei

¢ Nu se accepta parasirea salii de laborator fara aprobarea cadrului didactic.

6. Rezultatele invatarii la formarea carora contribuie disciplina

Cunostinte

o C5. Studentul/absolventul identifica si descrie proiectarea tehnica si tehnologica a proceselor specifice
industriei chimice si a materialelor.

o Studentul/absolventul explica proiectarea tehnica si tehnologica a controlului calitatii pentru produse si
procese (specificatii, indicatori, esantionare, SPC, metrologie) si coreleaza metodele de verificare cu
cerintele din industrie.

Abilitati

o AS5. Studentul/absolventul proiecteaza si realizeaza procese tehnologice pe baza specificatiilor specifice
diferitelor industrii.

o Studentul/absolventul proiecteaza si aplica un plan de control al calitatii (masurari, fise de control, control
prin atribute/variabile, capabilitate proces, instrumente Pareto—Ishikawa—SPC), pe baza specificatiilor si
datelor experimentale din laborator.

Responsabilitate
si autonomie

¢ RAS5. Studentul/absolventul decide modalitatea de coordonare a activitatilor si proceselor tehnologice.

o Studentul/absolventul decide si justificda modalitatea de coordonare a activitatilor de control/inspectie (ce se
verifica, cum, cat de des si cu ce criterii), asumand trasabilitatea datelor si interpretarea concluziilor in
raport cu conformitatea produsului.

7. Obiectivele disciplinei (asociate rezultatelor invatarii de la punctul 6)

* Obiectivele cursului constau in insugirea de catre studenti a cunostintelor teoretice si aplicative a disciplinei de Controlul calitétii
produselor. Scopul formativ al cursului este ca studentul sa isi formeze o viziune de ansamblu asupra calitatii in general si asupra
modalitatilor de determinare, verificare si certificare a acesteia

« TInsusirea acestei discipline are ca rezultat o pregétire de specialitate a studentilor punandu-le la dispozitie cunostinte din
domeniul diferitelor metode si tehnici de determinare a calitatii unui produs, sa-si dezvolte abilitati de gandire tehnica, economica
si sa se adapteze cerintelor actuale ale economiei de piatd; s devina competenti pentru utilizarea metodelor statistice de
esantionare si determinare a calitatii materiilor prime si a materialelor.

8. Continuturi'®

8.1 Curs Numar de ore Metode de predare’
1. Evaluarea calitatii. 4 Prelegere
1.1. Spirala calitatii. Semnificatia unor termeni in calitate. participativa,
1.2. Nivelul de calitate. Indicatori. dezbatere, dialog,
1.3. Calimetria. expunere,
1.4. Indicatori cantitativi: KAIZEN, Six Sigma, 5S exemplificare,
2. Controlul calitatii proceselor de fabricatie vizualizare material
2.1. Sisteme de esantionare pentru acceptare. 4 video.
2.2. Metode statistice de determinare a calitatii pe loturi de produse
2.3. Controlul calitatii produselor.
3. Instrumente operationale si functionale pentru controlul calitatii
3.1. Instrumente operationale: fisa de verificare (check sheet), 4
histograma, Pareto, diagrama Ishikawa (ca instrument de analiza
tehnica a defectelor), diagrame de dispersie
3.2. Instrumente functionale (orientate pe date): diagrame de control




(SPC) pentru variabile si atribute; reguli de semnal

3.3. Legatura dintre instrumente: colectare date — analiza — decizie
— masuri tehnice.

4. Metode si mijloace de masurare utilizate in controlul calitatii

4.1. Metrologie in control: erori, repetabilitate, incertitudine (nivel

practic)

4.2 Mijloace de masurare: subler, micrometru, comparator, calibre,
etaloane; criterii de alegere

5.0rganizarea controlului/ inspectiei calitatii produselor

6. Tehnologia Tncercarilor si analizelor pentru determinarea calitatji.
Metode de control si determinari utilizare in stabilirea calitatji
materiilor prime, materiale, semifabricate, produse finit.

7. Controlul calitatii produselor.

7.1. Tehnologia controlului tehnic de calitate in sectiile de turnatorie.

7.2. Tehnologia controlului de calitate in sectiile de forja.

7.3. Tehnologia controlului tehnic de calitate in sectiile de tratamente

termice si termochimice.

7.4. Tehnologii privind controlul tehnic de calitate a materialelor

compozite.

7.5. Tehnologia controlului tehnic de calitate pentru materialele de

constructii.

7.6. Tehnologia controlului tehnic de calitate in sectiile de prelucrari
mecanice

Bibliografie'> 1. Ardelean, E, Ingineria calitatii, notite de curs, intranet FIH, 2023 http://www.fih.upt.ro/personal/erika.ardelean/
2. Ardelean E, Ingineria calitatii, prezentari, materiale video, CV — UPT, 2023, https://cv.upt.ro/course/view.php?id=2691.

3. Pau V., Controlul calitatii, Ed. Printech, Bucuresti, 1999

4. Ungureanu Catalin, Controlul calitatii, curs vizualizat pe https://graduo.net/cursuri/mecanica/controlul-calitatii-400116
5. Kifor, C. V. Oprean, C., Ingineria Calitatii, Sibiu, Editura Universitatii Lucian Blaga din Sibiu, 2002

8.2 Activitati aplicative’®

Numar de ore

Metode de predare

Lucrari de laborator:
1.1. Analiza statistica a caracteristicilor de calitate masurabile.
1.2. Fisa de laborator, trasabilitate, reguli; interpretare desen si
cerinte de control
1.3. Metode de control a calitatii produselor.
1.4. Studiul capabilitatii proceselor. Studii de caz.
1.5. Determinarea calitatii materialelor diferitelor categorii de
materiale (constructii, compozite)
1.6.Controlul prin masurare. Realizarea fisei de control.
1.7. Controlul prin atribute. Realizarea figsei de control.
1.8. Instrumente operationale si functionale (KAIZEN aplicat la:
reducerea variatiei la o caracteristica masurata, reducerea rebuturilor
la un defect, 5S - iesire concreta: organizare banc de masurare +
etaloane + fise — crestere repetabilitate, Six Sigma - DMAIC doar ca
schema de lucru pe date: Define—Measure—Analyze—Improve—Control
(Control = mentinere prin SPC/standard de masurare)
1.9. Optimizarea masurarii (Measurement System Analysis)
1.10. Incheiere laborator. Test de verificare

N B~

NN

Realizarea practica a
lucrarii, intelegerea
lucrarii dupa un model
fizic sau simularea
proceselor dupa caz.
Vizualizarea unor
materiale suport
(materiale video,
documente, date
prelevate Tn conditii de
laborator, simulari,
etc).

Aplicatiile si modelarea
matematica a datelor
se face Tn paralel tutor
— studenti.




1. Bibliografie' Ardelean M., Ardelean E., Tehnologia materialelor, Teme experimentale, Ed. Politehnica Timisoara, 2013

2. Milostean D. —

Ingineria calitatii, Laborator, CV UPT, 2020, https://cv.upt.ro/course/view.php?id=2691.

3. Viorel VODA, Asigurarea calitatii prin metode statistice, Editura Oficiului de Informare Documentara pentru Industrie,

Cercetare, Managment, Bucuresti 2002
4. Pau, V., Mocanu, D., Controlul calitatii, indrumar de laborator, Ed. Printech, Bucuresti, 1999

5. ** Instructiuni de lucru/ Normative specifice agentilor economici parteneri

9. Evaluare

Tip activitate

9.1 Criterii de evaluare'®

9.2 Metode de evaluare

9.3 Pondere din
nota finala

9.4 Curs

- Se evalueaza intelegerea
conceptelor de calitate
(spirala calitatii,
nivel/indicatori), a
esantionarii pentru
acceptare si a metodelor
statistice pe loturi.

- Se evalueaza cunoasterea
instrumentelor operationale
si functionale (check sheet,
histograma, Pareto,
Ishikawa, diagrame SPC) si
logica ,date—analiza—
decizie—masuri”.

- Se evalueaza notiuni de
metrologie aplicata (erori,
repetabilitate, incertitudine)
si criterii de alegere a
mijloacelor de masurare.

Examen scris cu durata de 1 ora. Subiectele
examenului: test grila, format din intrebari cu
un singur raspuns, cu raspunsuri multiple,
corelare de date, ierarhizarea unor notiuni in
functie de diferite criterii enuntate in
intrebare, raspunsuri de tip eseu. De
asemenea, se tine seama si de participarea
activa la cursuri.

Nota la examen are
pondere de 60% in
nota finala.

9.5 Activitati aplicative

S:

L: -Studentul realizeaza
analiza statistica a
caracteristicilor masurabile,
stabileste fise de control si
aplica control prin
masurare/atribute pe studii
de caz.

-Studentul aplica instrumente
Kaizen/5S/Six Sigma
(DMAIC — ca schema pe
date) pentru reducerea
variatiei si a defectelor in
aplicatii.

- Studentul isi asuma
sarcinile la laborator (inclusiv
activitati la agenti economici
parteneri), respecta regulile
de trasabilitate si raporteaza
corect datele si concluziile

- Studentul respecta cerintele
de lucru si calitatea prestatiei
in laborator, demonstrand
rigoare in masurare si
interpretare.

Nota la laborator se calculeaza ca medie
aritmetica a notei la testul din notiunile
parcurse la laborator, notele temelor de casa
intocmite de catre student si nota pentru
calitatea prestatiei studentului in timpul orelor
de laborator la agentii economici parteneri.

Nota la activitatea
pe parcurs -
laborator - are
pondere de 40% in
nota finala

Pe:

Pr:

9.6 Standard minim de performanta (se prezinta cunostintele minim necesare pentru promovarea disciplinei si modul in care se
verifica stapanirea lor'?)

. La finele cursului, studentji trebuie sa aiba cunostinte teoretice si abilitati de cercetare, strict necesare viitorilor specialisti,
dovedind competente in selectarea, utilizarea corecta si combinarea adecvata a metodelor de verificare a calitatii unui

produs.

e  Standard minim de performanta: studentul defineste corect notiunile esentiale de calitate si recunoaste metodele de baza de
verificare (esantionare, SPC, instrumente QC, metrologie) necesare evaluarii conformitatii, studentul efectueaza o aplicatie
minimala de laborator (méasurare + analiza statistica simpla + fisa de control) si interpreteaza rezultatele pentru a
concluziona asupra calitatii produsului/procesului, studentul respecta trasabilitatea si regulile de lucru la laborator, isi




indeplineste sarcinile si justifica minimal decizia de acceptare/respinge pe baza datelor obtinute.
Disciplina este promovata in conditiile obtinerii a jumatate din punctajul maxim.

Data completarii Titular gle curs Titular,activijtati aplicative
P tay (s tura)
10.09.2025

Director de departament Decan
P Data avizarii in Consiliul Facultatii'®

(semnatdra)
17.09.2025




