1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

Universitatea

Politehnica
Timisoara

1.1 Institutia de Thvatdmant superior

Universitatea Politehnica Timisoara

1.2 Facultatea' / Departamentul?

Facultatea de Inginerie Hunedoara/ Departamentul de Inginerie si
Management

1.3 Domeniul de studii (denumire/cod 3)

Ingineria Mediului/ 190

1.4 Ciclul de studii

Licenta

1.5 Programul de studii (denumire/cod/calificarea)

Ingineria Valorificarii Deseurilor / 70/ Inginer

2. Date despre disciplina

2.1a Denumirea disciplinei/Categoria formativa*

INGINERIA S| MANAGEMENTUL CALITATII / DS

2.1b Denumirea disciplinei in limba engleza

QUALITY ENGINEERING AND MANAGEMENT

2.2 Titularul activitatilor de curs

Conf.dr.ing. Ardelean Erika, Conf.dr.ing. Josan Ana

2.3 Titularul activitatilor aplicative®

Conf.dr.ing. Josan Ana, $.l.dr.ing. Milostean Daniela

2.4 Anul de studi® | IV | 2.5 Semestrul

8 | 2.6 Tipul de evaluare | E | 2.7 Regimul disciplinei’ | DO

3. Timp total estimat - ore pe semestru: activitati didactice directe (asistate integral sau asistate partial) si activitati de

pregitire individuala (neasistate) &

3.1 Numar de ore asistate

; RN 3 , format din: |3.2 ore curs 2 | 3.3 ore seminar/laborator/proiect | 1
integral/saptamana
" = -
.3'1 Numar total de ore asistate 42 , format din: | 3.2* ore curs 28 | 3.3* ore seminar/laborator/proiect | 14
integral/sem.
3.4 Numar de ore asistate - . 3.6 ore elaborare proiect de
. T e A , format din: 3.5 ore practica . .
partial/saptamana diploma
* 2 H H o .
3.4* Numar total de ore asistate partial/ format din: | 3.5* ore practicd 3.6* ore elaborare proiect de
semestru diploma
3.7 Numar de ore activitati neasistate/ 5,93 , format |ore documentare suplimentara in biblioteca, pe 193
saptdmana din: platformele electronice de specialitate si pe teren '
ore studiu individual dupa manual, suport de curs, 2
bibliografie si notite
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de 2
casa si referate, portofolii si eseuri
3.7* Numar total de ore activitati neasistate/ | 83 , format din: | ore documentare suplimentara in biblioteca, pe 27
semestru platformele electronice de specialitate si pe teren
ore studiu individual dupa manual, suport de curs, o8
bibliografie si notite
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de o8
casa si referate, portofolii si eseuri
3.8 Total ore/saptamana ° 8,93
3.8* Total ore/semestru 125
3.9 Numar de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

e Management, Analiza si sinteza proceselor tehnologice

4.2 de rezultatele invatarii

¢ Cunostinte minimale de fluxuri tehnologice — parte tehnica

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

o Sala de curs, dotata cu tabla, calculator, videoproiector/ecran TV si software
adecvat — Power Point

o Studentii se vor prezenta la prelegeri cu telefoanele mobile deschise.
¢ Nu se accepta parasirea salii de prelegere fara aprobarea cadrului didactic

5.2 de desfasurare a activitatilor practice

¢ Sala de laborator, dotata cu tabla, calculator, videoproiector/ ecran TV si software

adecvat — Power Point

« Studentii se vor prezenta la activitatile practice cu telefoanele mobile deschise
pentru a putea accesa materialele suplimentare incarcate pe pagina disciplinei de




pe CV-UPT.
¢ Nu se accepta parasirea salii fara aprobarea cadrului didactic.

6. Rezultatele invatarii la formarea carora contribuie disciplina

Cunostinte e C3. Studentul/absolventul identifica si descrie solutiile tehnice necesare reducerii si eliminarii poluarii.

- Studentii dobandesc cunostinte specifice diferitelor fluxuri tehnologice, pentru care, ulterior, pot lua decizii
referitoare la componenta de calitate a procesului, produsului.

¢ - Studentii dobandesc identificarea, selectarea conceptelor, teoriilor, metodelor si principiilor de baza din
domeniul ingineriei si managementului calitatii.
o C5. Studentul/absolventul identifica si descrie procesele tehnologice si poate coordona activitati specifice.

¢ - Studentii pot identifica procesele tehnologice specifice din diferite industrii, putand implementa masuri de
eficientizare a acestora, Tn scopul cresterii calitatii produselor generate.

Abilitati e A3. Studentul/absolventul alege si aplica solutiile optime de reducere sau evitare a poluarii mediului.

e - Studentii pot utiliza adecvat criterii si metode necesare pentru a proiecta, implementa si mentine un
sistem de management al calitatii eficient in cadrul unei organizatii specifice .

e A5. Studentul/absolventul proiecteaza si realizeaza procese tehnologice pe baza specificatiilor specifice
diferitelor industrii.

o - Studentii deprind abilitati de utilizarea adecvata de criterii si metode de evaluare, pentru a proiecta,
controla si asigura calitatea produselor obtinute.

Responsabilitate | ¢ RA3. Studentul/ absolventul decide in privinta celor mai bune solutii de reducere sau evitare a poluarii
si autonomie mediului.

¢ - Studentii, pe baza cunostintelor acumulate pot lua decizii relativ la modalitatea optima de proiectare,
control, asigurare si imbunatatire continua a calitatii produselor, proceselor, etc..

¢ RAS. Studentul/absolventul decide modalitatea de coordonare a activitatilor si proceselor tehnologice.

¢ - Studentii Intocmesc documentatia de asigurare si control a calitatii produselor / proceselor, cu utilizarea
unor principii $i metode consacrate in domeniu.

7. Obiectivele disciplinei (asociate rezultatelor invatérii de la punctul 6)

* Obiectivele cursului constau Tn Tnsusirea de catre studenti a cunostintelor teoretice si aplicative a disciplinei de Ingineria si
Managementul Calitatii. Scopul formativ al cursului este ca studentul sa isi formeze o viziune de ansamblu asupra calitatii in
general si asupra modalitatilor de determinare, verificare si certificare a acesteia

« Insusirea acestei discipline are ca rezultat o pregétire de specialitate a studentilor punandu-le la dispozitie cunostinte din
domeniul diferitelor metode si tehnici de determinare a calitatii unui produs, respectiv din domeniul managementului calitatii
(implementarea, documentarea, certificarea si auditul unui sistem de management al calitatji) sa-si dezvolte abilitati de gandire
tehnica, economica si manageriala, si sa se adapteze cerintelor actuale ale economiei de piata; sa devina competenti pentru
utilizarea metodelor statistice de esantionare si determinare a calitatii materiilor prime si a materialelor, respectiv a procedurilor
unui sistem de management al calitatii

8. Continuturi®®

8.1 Curs Numér de ore Metode de predare!!
1. Conceptul de control al calitatii. 4 Prelegere

1.1. Spirala calitatii. Semnificatia unor termeni in calitate. participativa,

1.2. Sisteme de esantionare pentru acceptare. dezbatere, dialog,
1.3. Metode statistice de determinare a calitatii expunere,

— o . - . P exemplificare
2. Tehnologia incercarilor si analizelor pentru determinarea calitatii. 2 P

Metode de control si determinari utilizare in stabilirea calitatii
materiilor prime, materiale, semifabricate, produse finit

3. Controlul calitatii produselor. 8

3.1. Tehnologia controlului tehnic de calitate in sectiile de turnatorie.

3.2. Tehnologia controlului de calitate in secfiile de forja.

3.3. Tehnologia controlului tehnic de calitate in sectiile de tratamente
termice si termochimice.

3.4. Tehnologii privind controlul tehnic de calitate a materialelor
compozite.

3.5. Tehnici privind controlul produselor obtinute prin prelucrari




mecanice.
3.6. Tehnologia controlului tehnic de calitate pentru materialele de
constructii.

4. Managementul calitatii 6

4 1. Definitii.

4.2. Sistemul de management al calitatii. Principiile fundamentale ale
sistemelor de management al calitatii, promovate prin
standardele ISO 9000.

4.3. Costurile calitatii.

5. Documentatia sistemului de management al calitati 4
5.1. Intocmirea documentatiei sistemului de management al calitaji.
5.2. Procedura calitate.

6. Activitati specifice sistemului de management al calitatji 4
6.1. Auditul calitatii.

6.2. Implementarea sistemului de management al calitatji.
6.3. Certificarea ISO 9001.

Bibliografie!?

1. Ardelean, E, Ingineria si managementul calitatii, notite de curs, intranet FIH, 2015 http://www.fih.upt.ro/personal/erika.ardelean/.
2. Josan A., Ingineria si managementul calitatii, notite de curs, intranet FIH / pagina personala, 2025
https://www.fih.upt.ro/md.jsp?uid=56

3. Josan A., Managementul calitatii, Ed. Cermi, lasi, 2008.

4. Pau V., Controlul calitatii, Ed. Printech, Bucuresti, 1999

8.2 Activitati aplicative® Numér de ore Metode de predare

1. Lucrari de laborator 14 Realizarea practica a
1.1. Analiza statistica a caracteristicilor de calitate masurabile lucrarii, intelegerea
1.2. Metode de control a calitatii produselor lucrarii dupa un model
1.3. Studiul capabilitatii proceselor — studii de caz fizic sau simularea
1.4. Analiza evolutiei calitatii; promovarea calitatii produselor proceselor dupa caz.
1.5. Indicatorii calitatii produselor
1.6. Studiu de caz. Intocmirea unei proceduri
1.7. Studiu de caz. Auditul calitatji.
Incheierea laboratorului. Lucrare de evaluare

NNNNDNDNDDN

Bibliografie!

1. Josan A., Managementul calitatii, Ed. Cermi, lasi, 2008

2. Josan A., suport de laborator, Campusul UPT/FIH, https://cv.upt.ro/course/view.php?id=2740, 2024

3. Ardelean M., Ardelean E., Tehnologia materialelor, Teme experimentale, Ed. Politehnica Timisoara, 2013

4. Pau, V., Mocanu, D., Controlul calitétii, indrumar de laborator, Ed. Printech, Bucuresti, 1999.

5. Viorel Voda, Asigurarea calitétii prin metode statistice, Editura Oficiului de Informare Documentara pentru Industrie, Cercetare,
Managment, Bucuresti 2002

6. Milostean D, suport de laborator, Campusul UPT/FIH, https://cv.upt.ro/course/view.php?id=2740, 2024

9. Evaluare

9.3 Pondere din

Tip activitate 9.1 Criterii de evaluare® 9.2 Metode de evaluare o
nota finala

9.4 Curs - corectitudinea si Examen scris cu durata de 1,5 ore. Nota la examen are



https://www.fih.upt.ro/md.jsp?uid=56
https://cv.upt.ro/course/view.php?id=2740
https://cv.upt.ro/course/view.php?id=2740

completitudinea
cunostintelor asimilate;

- criterii ce vizeaza aspecte
atitudinale: interesul pentru
studiu individual si
dezvoltare profesionala

Subiectele examenului: doua teste grila — cu
cate 10 intrebari fiecare: unul din Ingineria
calitatii, unul din Managementul calitatii
(fiecare cu pondere de 50% din nota finala).
De asemenea, se tine seama si de
participarea activa la cursuri

pondere de 60% in
nota finala

9.5 Activitati aplicative

S:

L: - capacitatea de
exemplificare a notiunilor
asimilate;

- capacitatea de intocmire a
referatelor solicitate;

- criterii ce vizeaza aspecte
atitudinale: interesul pentru
studiu individual

Nota la laborator se calculeaza ca medie
aritmetica a notei la testul din notiunile
parcurse la laborator si nota pentru calitatea
prestatiei studentului Tn timpul orelor

Nota la activitatea
pe parcurs
(laborator) are
pondere de 40% Tn
nota finala

p1e;

Pr:

9.6 Standard minim de performanta (se prezinta cunostintele minim necesare pentru promovarea disciplinei si modul in care se
verifica stapanirea lor'?)

. « La finele cursului, studentii trebuie sa aiba cunostinte teoretice si abilitati de cercetare, strict necesare viitorilor specialisti,
dovedind competente in selectarea, utilizarea corecta si combinarea adecvata a metodelor de verificare a calitatji unui
produs, precum si in implementarea si certificarea unui SMC.

e Standard minim de performanta: capacitatea de a definii notiunile elementare aferente subiectelor tratate, utilizarea
termenilor specifici limbajului tehnic, abilitatea de a intocmi un raspuns de tip eseu pe baza unei teme de actualitate tehnica,

parcursa in curs

e Nota de promovare se obtine in conditiile realizarii a minim jumatate din punctajul total

Data completarii

10.09.2025

Director de departament

(semnatura)

>

Titular de curs

Titular activitati aplicative

(semnatura) (semnatura)
htdke ¢ ; N
Data avizarii in Consiliul Facultatii'® Decfm
(semnatura)

17.09.2025




